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Objetivo

El presente documento pretende explicar el funcionamiento del nuevo Sistema del Beneficio
Tributario — Limpiado de Fachadas de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Antecedentes

El Sistema de Beneficio Tributario participativo ha sido desarrollado por la subgerencia de
gobierno digital e innovacién de la municipalidad metropolitana de lima a solicitud de la
Gerencia de Desarrollo Urbano de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Alcance del Sistema

El sistema permite solicitar el administrado el beneficio tributario obtenido por arreglar la
fachada de su vivienda o predio. Para esto el administrado debe de grabar el predio antes y
después de la remodelacién por medio del Aplicativo VIPA. El administrador tiene la
responsabilidad de revisar la solicitud generada por el administrado e indicar si es procedente o
no. Las evidencias filmogréficas generadas por el administrado son descargadas a los servidores
de la MML, mediante un proceso que debe de ejecutar el administrador.

Distribucion

Usuario
El sistema contempla dos tipos de usuarios

o §
/"050,3A“9,u\®,- : Usuario Descripcién
) Administrador Es el usuario que se encarga de desargar las

evidencias filmograficas desde el aplicativo
VIPA y revisar las solicitudes de los
administrados.

SAT Es el usuario que se encarga revisar la
solicitudes aprobadas por el administrador.
Administrado Es el usuario que se encarga de generar la

solicitud del beneficio tributario.

[ Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure 1 Fecha: 21 de enero del 2021
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Modulo
£l sistema contempla los siguientes mdédulos
Modulo Descripcidn

Proceso Videos VIPA

Desde este mddulo el usuario puede descargar los videos
generados por los administrados por fecha de revision.

Bandeja Solicitud

Desde este médulo el usuario puede revisar las
solicitudes ingresadas por los administrados.

Formulario Solicitud

Desde este médulo el usuario puede registrar la solicitud
de beneficio tributario.

Rol vs Modulo

Ral \ Modulo Administrador SAT Postulante
Praceso Videos VIPA X
Bandeja Solicitud X X
Formulario Solicitud X
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Proceso

Ya que el sistema desarrollado para la generacién de solicitudes de beneficio tributarios
involucra al proceso el uso de una aplicacion mévil desarrollado por terceros (VIPA), se
mencionara la operativa que se realiza en dicha aplicacion mévil y cémo impacta en el proceso
global del sistema.

Proceso en VIPA
+  Ei Administrado: registrar su video en el aplicativo mévil VIPA con la categoria “Pintado
de Fachadas” y la subcategoria “Antes”.

 El Revisor: se encargara de certificar si la evidencia cargada por el administrado es
correcta.

+  El Administrado: registrar su video en el aplicativa mévil VIPA con la nueva categoria
“pintado de Fachadas” y la subcategoria “Después”.

«  ElRevisor: se encargara de certificar si la evidencia cargada por el usuario es correcta.

Proceso en Sistema Beneficio Tributario
«  El Administrador: descargaré la informacion de VIPA seleccionando una fecha; la cual
ser4 la fecha de aprobacion del revisor en VIPA.

«  El Sistema: asociara de forma automatica la informacién descargada por medio del
cédigo de video generado en VIPA.

+  El Administrado: ingresara a un portal web de la MML y registrar la solicitud, en dicha
solicitud debe de ingresar de manera obligatoria los cédigos de videos de VIPA, asi como
los datos solicitados en el formulario (DNI, direccidn, etc).

+  El Sistema: realizar una validacion al administrado al momento de guardar la solicitud
identificando si los cédigos de video indicados en el formulario de la solicitud estan ya
registrados en la informacién descargada desde VIPA:

> Procede: los registros de la fachada de subcategoria “Antes” y “Después” se
encuentran registrados en el sistema de la MML. Por consiguiente, el registro
de la solicitud procede a registrarse y el sistema de manera automatica asociara
la solicitud con los videos de VIPA.

> No Procede: los registros de la fachada de subcategorfa “Antes” o “Después”
no se encuentran en el sistema de Ja MML por que no han sido aprobados en
VIPA, no han sido cargados al sistema de la MML o por que el usuario estd
ingresando de manera incorrecta los cddigos de video generados en VIPA.

+  El Administrador: Visualizard el registro de la solicitud asociada a los videos de VIPA e
indicaré sila solicitud es procedente o improcedente:

]
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> Procedente: si la solicitud es declarada procedente, el sistema envia un correo

al administrado indicando la aprobacién de la solicitud.

» Improcedente: si la solicitud es declarada improcedente, el sistema envia un

correo al administrado indicando el rechazo de la solicitud.

+ SAT: tendra acceso a Ja visualizacion de las solicitudes aprobadas.

rElaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure Fecha: 21 de enero del 2021
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Desarrollo

Proceso Videos VIPA

Acceso a Procesos Videos Vipa

Para descargar los videos desde VIPA se debe ingresar al médulo “Proceso Videos VIPA”

BINCNCH VOGAR TAZHADA 2

FROCESD YIDLOS VIPL <:

BANDLIA S2UTITUD

Bandeja de Proceso Videos VIPA
El sistema muestra la siguiente pantalla.

OBTENER INFORMACION [ MULTIMEDIA VIPA
Fecha de Informe o Buscar

Q BUSEAR

CARGA DE INFORMACION VIPA

GESTION DE CARGA MASIVA VIPA

I —
Ll

de revision en VIPA.

Se ingresa la fecha para descargar los videos desde VIPA. La fecha hace referencia a |a fecha

Al presionar el botdn “Buscar”, el sistema procedera a descargar los registros de VIPA.

)
orsapeg™
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COMPLETADO

Se Proceso Correctamente! Ya puede procesar
VIPA

Al presionar el boton “Procesar”, el sistema procederd a descargar los videos y fotos
relacionados al registro; este proceso toma considerablemente mas tiempo dependiente de
la cantidad de videos que se tengan que descargar.

COMPLETADO

Se Proceso Correctamente!

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure o [Fechai2deenerodei 2021 1
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Revision de Salicitud

Acceso a Bandeja de Solicitud
Para acceder a las solicitudes el usuario debe ingresar al médulo “Bandeja Solicitud”

BIMLACIO MIDCAR FAZHADA 2

BANDTIA SOLSITUD <:

Bandeja de Solici

tud - Administrador

El sistema muestra la siguiente bandeja donde se visualizan las solicitudes.

BIENVLNDO A LA BANDEJA DE SKXKCTTLIDES

E51ADO APROAASION

FOUCITANTL

A N oEWNS

Deracaon dal nmacbie:
Liea fchoda intervenids.

Comgo vipa ontos
Cédige vipo derpues
Couroc:

tesdiona:

Cotdor

Fecha eecucion bobow roliuco. 2001 N 97
CH3CHPCION [1DDO4R FO0H 100"

JRMRNNED F OGS LT 5
CLnes s ity

w0 02 122h0da
AU
1:u824

0K 1 V0D VA LA T

en la solicitud.

solicitud.

£l sistema permite filtrar la informacion por: “Estado Aprobacion” y “Solicitante”.

Desde la opcidn “Recursos” se puede visualizar los documentos cargados por el administrado

Desde |a opcidn “Vipa Videos” se puede acceder a los videos que el administrado indico en la

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure

Fecha: 21 de enero del 2021
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L[]

Tel 1 NI IEIN V0 INNE Y

Desde la Opcion “Accion”

Aprobacién {Rechazo de Soficitud

SOLICITANTE

HINGICSA PURL RICARDO PAUL

ESTALO Cargar Informe (PDF) =

AlELEADD v catgar 3,

! Archivos VIPA - imGgenes y vidaas

el administrador indica si fa solicitud es aprobada o rechazada.

Luego de grabar se muestra la siguiente pantalla.

DOCUMENTOS [ ANEXOS -
GUARDADO EXITOSO

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure

] Fecha: 21 de enero del 2021
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Bandeja de Solicitud - SAT
El sistema muestra |a siguiente bandeja donde se visualizan las solicitudes aprobadas.

BUNVEROO A LA BANGE JA OF SOUCITUDE S

SOUCITANTE
SL2153Y. PIQRDLAPS] el VLA
Duewscitn Ul nnwrotre. SROG MR P00, IR TY
Arva fouhodd W1et venicia G AT LVITO XS

Fecho e@cucidn ioDO teodmao, 1IN L7
Dereripeiln 11O (roRrods” Mo A ‘athods

COGQO Vpn antes pACIE)
Codga vps despuet. 3554

Cortac FCARIO OSSN GO
Tewwiono TN

Condar, Yoz

El sistema permite filtrar la informacion por: “Solicitante”.

Desde la opcidn “Recursos” se puede visualizar los documentos cargados por el administrado
en la solicitud.

Desde la opci6n “Vipa Videos” se puede acceder a los videos que el administrado indico en la
solicitud.

Archivos VIPA - imérganet y videos =

Desde la Opcidn “Accién” se visualiza el documento cargado por el administrador.

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure Fecha: 21 de enero del 2021
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Registrar de Solicitud de Beneficio Tributario ~ Limpiado de Fachadas

Solicitud
Para postular el usuario debe ingresar al formulario el cual esta publicado en el siguiente link:

http://aplicativos.munlima.gob.pe/beneficio-hogar/nueva solcitudbh

en gra

Datos del sohctante

Tpo de documento * Nimero de documento *

< b FOLIONA - v

Apellido paterno = Apellido moterno Nombres *
Correo electrénico * Celular ¢ Teléfono *

Es ubligatorio que llene (os caripus Lo (7}

a. Direccién del Inmucble intervenida
(Se consignara la Direccién del predio, de acuerdo a los registros del SAT, donde se realizaron los trabajos de
mantenimiento que Incluye el pintado de ta fachada y/o supericies visibles)

AV.fCL. /IR . * Nombre de la vio = Nuneral * Interior
h. Aruo de fachada c. 'echa de ejecucion de 1os trabajos
intervenida * realzados®

m? dd/mm, aaaa (m)

o, Dastripcion de los trabajus realicados

Para it ~ruedlar dal Certro Hatérc de Lime, nc @3 natesarno presantsr o 10A203¢C an 8l itam 2. sempra y cu2ndo 14 Coerta
PIBNLAN:INALC @<pedida par Prelima

Fe abfigatoria que lfene Ins campos con (*)

na e Fihin ge

| Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure 1 Fecha: 21 de enero del 2021 j
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Se admiten documentos que acrediten o sustenten los trabajos realizados, cotno holetas de compra de
materiales, contrato del trabajador u otras documentos sustentatorios idéneos

a. Documento(s) de acreditacién de [ carg Z"‘; b. Carta de Poder (PDF) (Aplica para | N |

los trabajos realizados (PDF) * -(_E'___’ representantes legales o acreditados Lffig_a.r—_J
por propietario del inmueble)

«. Copia simple del cargo que acredite [~ ] d. Ficha(s) de mantenimliento y o |

la presentacion de la conclusion del ‘__awfii_i pintado otargada(s) por Prolima tmf

procedimiento contencioso 6 no (Aplica para los Inmuebles del CHL) =
contencloso seguido ante instancias
distintas al SAT o procesa Judicial

Es obligatorio adjuntar los documentos con (')

Carga de evidencias (codigo de videcs VIPA)

Se digitara en el campo correspondiente el cadige del video subido a la plataforma Vipa, el cual figura en la
pestaiia “Mis Videos™ dentro de la misma plataforina

a. Alles: - b. Después; . *

si no cuentas con el video de la
fachada antes de ser remodelada en
¢l aplicative VIPA con la calegoria
"Antes", carga un arcliivo PDF con las
evidendias [otograficas
correspondicntes

f i
| cargar X
=

€5 ohligatorio que liene los campos con ()

En el formulario el administrado debe de ingresar toda la informacidn requerida.

En la tltima seccidn se debe de ingresar los cédigos de los videos que se han grabado desde
el aplicativo VIPA.

Si no se posee el cédigo de video de tipo “Antes”, entonces cargar alguna evidencia que
demuestre la fachada antes de ser remodelada.

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure I Fecha: 21 de enero del 2021
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El sistema validara que los codigos de VIPA existan en el sistema de la MML.

ADVERTENCIA

Dabe Ingresar cddigo de video Vipa villdos

Elaborado: Ing. Ricardo Hinojosa Pure I Fecha: 21 de enero del 2021
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@ Haz clic en el botén rojo para empezar con la grabacién del
video de la fachada, el cual te servird como evidencia.

Consideraciones para grabar el video:
» Se debe visualizar de manera clara el nimero del inmueble.
» Debe haber una vista panoramica del inmueble.

Ot BEND
N ™
S %
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© Luego haz clic en el boton “Selecciona”; aparecera una
pantalla con varias pestafas. Haz clic en
“Limpiado de fachada Lima".

o ot RE

mw,;%\
% @ Al seleccionar el tipo de reporte “Limpiado de fachada Lima”
V*"\B& =]l  apareceran dos opciones:

o &/  Antes: para grabar la fachada antes de la remodelacion.

/ Después: para grabar la fachada después de la remodelacidn.

$) O
70t ppsprad>
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@ Luego de seleccionar el tipo de reporte, ingresa a la opcién
“Lugar” (el sitio donde se grabé el video).
Al ser este un proceso para Lima, debes ingresar siempre a la
opcion “Cercado de Lima”.

- -

€ Paso final

I

Cercado da Lime

I tachada antes de orreglorky
21303 21Q0 eyitd
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@ Finalmente, haz clic en el botdn “Enviar”; aparecerad la siguiente
pantalla, que confirma el término del proceso de la
grabacién del video.

MUNICIPALIDAD DE

LIMA
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(3 Verificacién de videos del aplicativo Vipa

© Para revisar el estado de tus videos haz clic en la opcién “Mi cuenta”.
Luego ingresa a “Mis videos".

| @ Preguats fiecuentes

‘ e Cortictamas

' @ Térmio0s y condiciones

(1) Cerrsesensa

estado de revision. Aqui veras el codigo de tu video, el cual ingresaras
en la solicitud de beneficio tributario.




© Cuando ingreses a ver el detalle de tus videos podras
apreciar dos subestados:

No aplica: indica que el video no procede.

Cercado de Lima

Reporte
Antas

Phce
HOAP.ILA

Dirgcckdn aproximada
Av Coconel Jose Loal 270, 15073 Linca Pery

Comantaries da W sutorided
Mo apica

Coyner

Inicia proceso de revision:
significa que el video procede y es valido.

r x\\:_ \

y o

Direcclén aproximada
Av Coronel Josa Leat 277 13073 Livea Fen

Comentarios de la autorided
Multan: lox proce s ¢e revson
¥owo POO1

B g

Qoader A
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(? Evidencias

Sube los codigos de los videos que grabaste a través del aplicativo Vipay
que registran el antes y el después del arreglo de tu fachada.

|
| s A5

Evidencias {codigos de videos Vipa)

Se digitard en el campo i et c6digo del vk bedo a La plataf Vip3, el ¢ual figura en L pestada
"Misvideos™. dentro de b misma plataforma.

Wt (A VDD e T |

a.Antes*

b Después *

Shno cuentas con ol video de La fachac'a antes de sev remodelada. E
puedes cargar un archivo en formato JPG o POF con las ((argar )
imjgenesde. predio.

Enviar
ULl 0t arQurtaniy s il oy’
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