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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afo de la Universalizaciéon de la Salud”

San Isidro, 26 de Junio de 2020

OFICIO N° 586-2020-VIVIENDA/VMVU-DGPRVU

Seiora

KARINA PAOLA GINOCCHIO QUINTANA
Directora General de Infraestructura Educativa
Ministerio de Educacion

Calle del Comercio 193

San Borja.-

Asunto : Atencidn a consulta
Referencia : HT 00034866-2020

Me dirijo a usted en relacién al documento de la referencia, a través del cual realiza
consultas respecto de las disposiciones contenidas en la Norma Técnica A.120
“Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento Nacional de Edificaciones;
especificamente sobre la definicion de servicios de atencién al publico y los alcances
de los medios mecanicos para la accesibilidad.

Sobre el particular, es pertinente indicar que la consulta formulada fue atendida
considerando lo dispuesto en la Directiva General N° 001-2019-VIVIENDA-DM
denominada “Procedimiento para la atencion de solicitudes de emision de opiniones
vinculantes del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, en materia de
habilitaciones urbanas y edificaciones”, aprobada por Resolucion Ministerial N° 070-
2019-VIVIENDA, que tiene por finalidad garantizar la atencion oportuna y eficiente a
las solicitudes para la emision de opiniones vinculantes efectuadas por entidades de la
administracion publica, asi como por personas naturales o juridicas.

En ese sentido, remito el Informe Técnico-Legal N° 008-2020-VIVIENDA/NMVU-
DGPRVU-DV-JLHP-AMBR, de fecha 26 de junio de 2020, el cual hago mio y que
atiende su consulta formulada.

Finalmente, se debe indicar que la presente opinidn vinculante puede ser utilizada por
cualquier administrado en cualquier procedimiento administrativo, cuando asi resulte
necesario, por cuanto no esta supeditado a administrados o procedimientos
administrativos particulares.

Atentamente,

HERNAN NAVARRO FRANCO
Director General de Polfticas y
Regulacidn en Vivienda y Urbanismo

JACVijlhp

Av. Republica de Panama 3650, San Isidro - Lima 15047 - Peru

Telf.: 211 7930 .
vslwvy.gob.pe/vivienda ELPERUPNMER&‘
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NUEVO REGISTRO CON EXITO - MINEDU

1 mensaje

MESA DE PARTE MINEDU <MESADEPARTEMINEDU@minedu.gob.pe> 26 de junio de 2020 a las 23:14
Para: "YCORDOVA@VIVIENDA.GOB.PE" <YCORDOVA@vivienda.gob.pe>

Estimado(a) Usuario,

iSu expediente ha sido registrado con éxito!!!

N° de Expediente en el ESINAD del MINEDU es:
Expediente: 82710

Clave: 1543

LINK DE CONSULTA EXTERNA PARA SEGUIMIENTO DEL TRAMITE:

http://esinad.minedu.gob.pe/e_sinadmed_4/consultaexterna/loginexterno.aspx

Atentamente:

OACIGED-MESA DE PARTES

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=c633fd5423&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1670624113323094621&simpl=msg-f%3A16706241... 1/1
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Yimmy Cordova Ingaroca <ycordova@vivienda.gob.pe>

OFICIO N° 586-2020-VIVIENDA/VMVU-DGPRVU

1 mensaje

Yimmy Cordova Ingaroca <ycordova@vivienda.gob.pe>
Para: mesadeparteminedu@minedu.gob.pe
CCO: "Luis Hilario Pinto, Jorge" <jhilario@vivienda.gob.pe>

26 de junio de 2020 a las 15:33

Buenas tardes, sefiores del Ministerio de Educacion, remito adjunto el OFICIO N° 586-2020-VIVIENDA/VMVU-
DGPRVU, a fin de que sea ingresado a su mesa de partes.

Agradeceré nos remita la recepcion del presente correo asi como el numero de registro de ingreso del expediente.

Muchas Gracias

Yimmy Cordova Ingaroca

i Gestor Administrativo
RO - | Ministerio ” Direcciéon General de Politicas y Regulacion en
@ PERU Sesg’nl\g:rr:l(iigﬁfoonstrucmon Vivienda y Urbanismo

Telf. 211-7930 / Anexo 2808

(:D @ @ @ www.gob.pe/vivienda

e \f Cuidemos el medio ambiente. Ahorra agua, energia y recursos naturales. Imprime este mensaje si es
- estrictamente necesario.

ﬂ OFICIO 586-2020-VIVIENDA-VMVU-DGPRVU.pdf
971K
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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afo de la Universalizacion de la Salud”

INFORME TECNICO-LEGAL N° 008-2020-VIVIENDA/VMVU-DGPRVU-DV-JLHP-AMBR

A :  ECON. HERNAN JESUS NAVARRO FRANCO
Director General
Direccion General de Politicas y Regulacion en Vivienda y
Urbanismo

Asunto : Consulta sobre disposiciones contenidas en la Norma Técnica
A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE

Referencia :  Oficio N° 827-2020-MINEDU/VMGI-DIGEIE
HT 00034866-2020

Fecha : SanlIsidro, 26 de junio de 2020

Por medio del presente nos dirigimos a usted en relacion al documento de la referencia, a
través del cual la Directora General de Infraestructura Educativa del Ministerio de
Educacion, realiza consultas respecto de las disposiciones contenidas en la Norma Técnica
A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento Nacional de
Edificaciones; especificamente sobre la definicion de servicios de atencion al publico y los
alcances de los medios mecanicos para la accesibilidad.

f EE‘;\\ I BASE LEGAL

@ >

i =

55 - Ley N° 29090, Ley de Regulacion de Habilitaciones Urbanas y Edificaciones,
wﬁj modificado por Decretos Legislativos N° 1426 y 1469, y su Texto Unico Ordenado

aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-VIVIENDA.
- Ley N° 30156, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento.
- - Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Vivienda, Construccion y
I Saneamiento aprobado por Decreto Supremo N° 010-2014-VIVIENDA y modificado
por Decreto Supremo N° 006-2015-VIVIENDA.
- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, cuyo Texto Unico
Ordenado fue aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
- Directiva General N° 001-2019-VIVIENDA-DM denominada “Procedimiento para la
atencion de solicitudes de emisidon de opiniones vinculantes del Ministerio de
O\K Vivienda, Construccion y Saneamiento, en materia de habilitaciones urbanas y
edificaciones”, aprobada por Resolucion Ministerial N° 070-2019-VIVIENDA.
- Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE, aprobado por Decreto Supremo N°
011-2006-VIVIENDA, y modificatorias.

Il. ANALISIS
21 CUESTIONES PREVIAS
Conforme con lo regulado en el articulo 68 del Reglamento de Organizacion y Funciones

del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, aprobado por Decreto Supremo
N° 010-2014-VIVIENDA?, la Direccion de Vivienda es un érgano de la Direccion General

! Articulo 68.- Direccién de Vivienda
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de Politicas y Regulacion en Vivienda y Urbanismo competente para elaborar la politica
nacional y sectorial en materia de habilitaciones urbanas, vivienda y edificaciones, las
cuales son de cumplimiento obligatorio para todas las entidades del Estado.

El numeral 10 del articulo 4 de la Ley N° 29090, Ley de Regulacion de Habilitaciones
Urbanas y de Edificaciones, modificado por el Decreto Legislativo N° 14262, sefiala que el
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento emite opinion vinculante sobre la
normativa de su sector relacionada a las materias de habilitaciones urbanas y
edificaciones; por tanto, el referido numeral se constituye en la norma con rango de ley que
habilita a este Ministerio a emitir opiniones vinculantes sobre todas las normas, tanto
técnicas como procedimentales.

Para concretar dicha funcién se emitié la Directiva General N° 001-2019-VIVIENDA-DM
denominada “Procedimiento para la atencién de solicitudes de emision de opiniones
vinculantes del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, en materia de
habilitaciones urbanas y edificaciones”, aprobada por Resolucién Ministerial N° 070-2019-
VIVIENDA, que tiene por finalidad garantizar la atencion oportuna y eficiente a las
solicitudes para la emision de opiniones vinculantes efectuadas por entidades de la
administracion publica, asi como por personas naturales o juridicas.

En ese sentido, la Direccion de Vivienda es el érgano de linea del MVCS competente para
emitir opinién técnica y/o legal respecto al sentido de la normativa que regula las materias
de habilitaciones urbanas y de edificaciones; la consulta que se formula debe ser genérica,
clara y precisa, debiendo indicar la disposicion legal y/o norma emitida por el Sector que
requiere ser objeto de analisis, conforme el numeral VI de la citada Directiva General; por
tanto, las conclusiones no se encuentran vinculadas a la situacion particular planteada,
sino al sentido estricto de la normativa vigente.

2.2 DELIMITACION DE LA CONSULTA

De la revision del documento presentado, la administrada realiza consultas sobre los
alcances de la Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE,
segun lo siguiente:

a. Sobre la definicion de “Servicio de atencion al publico”; si dicha definicion incluye
ambientes de uso pedagogico que se encuentran en los locales educativos, tales
como aulas, laboratorios, etc.

b. Sobre los medios mecanicos que pueden reemplazar a rampas; cual es la definicion
de "medios mecanicos y, en ese sentido, si los medios mecanicos a los que se refiere
el literal c) del articulo 6 y articulo 9 de la citada Norma Técnica pueden incluir (i)
salvaescaleras adosada a la pared y (ii) oruga salvaescaleras.

En ese sentido, en el presente informe se analizara la consulta de acuerdo a lo regulado
en las Normas Técnicas del RNE A.010 Condiciones Generales de Diseno; A.040
“Educacion; A.120 “Accesibilidad universal en edificaciones”, aprobado por Resolucién
Ministerial N° 072-2019-VIVIENDA; asi como lo establecido en el Informe Técnico-Legal

Son funciones de la Direccién de Vivienda, las siguientes:

a) Elaborar la politica nacional y sectorial en habilitaciones urbanas, vivienda y edificaciones, de cumplimiento obligatorio por todas las
entidades del Estado de los tres niveles de gobierno, en coordinacion con los 6rganos, programas del Ministerio, sus organismos publicos y
entidades adscritas, y cuando corresponda con aquellas entidades vinculadas a las materias de su competencia.

2 Articulo 4.- Actores y responsabilidades

Los actores son las personas naturales o juridicas, y las entidades publicas que intervienen en los procesos de habilitacién urbana y de
edificacion. Estos son:

(...
10. Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento "El Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento emite opinién vinculante
sobre la normativa de su sector relacionada a las materias de habilitaciones urbanas y edificaciones.

(.)
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N° 052-2019-VIVIENDA/NVMVU-DGPRVU-DV-JJLL-KCG, que forma parte del Oficio N°
947-2019-VIVIENDA/VMVU-DGPRVU, publicado en el portal institucional de este
Ministerio en el enlace Informacion del Sector - Opiniones Vinculantes
(http://ww3.vivienda.qob.pe/dv_/consultas-frecuentes.html).

2.3 DE LOS SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO

Al respecto, La Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE,
regula las condiciones y especificaciones técnicas minimas de disefio para las
edificaciones, a fin de que sean accesibles para todas las personas, independientemente
de sus caracteristicas funcionales o capacidades, garantizando el derecho a la
accesibilidad bajo el principio del disefio universal; las edificaciones deben prever
ambientes, mobiliario y rutas accesibles que permitan el desplazamiento y atencion de
todas las personas. Asimismo, es aplicable para todas las edificaciones donde se presten
servicios de atencion al publico, sean de propiedad publica o privada.

Asimismo, la citada Norma Técnica define la accesibilidad como la condicién de acceso
que presta la infraestructura urbanistica y edificatoria para facilitar la movilidad y el
desplazamiento auténomo de las personas en condiciones de seguridad, y define al disefio
universal como el disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan
utilizar todas las personas, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. Ahora, los
servicios de atencion al publico estan referido a las actividades en las que, una entidad
publica o privada, brinda un servicio que pueda ser solicitado libremente por cualquier
persona.

En ese sentido, las entidades publicas o privadas que brindan servicios de atencién al
publico, son las que brindan servicios relacionados a salud, educacion, recreacional,
comercial, social, judicial, gubernamental, religioso, seguridad ciudadana y transporte,
entre otras, segun el caso.

La Norma Técnica A.040 “Educacion” del RNE, denomina edificacién de uso educativo a
toda edificacion destinada a prestar servicios de capacitacion, educacion y sus actividades
complementarias; asi como regula las condiciones de disefio para infraestructura educativa
y se complementa con las disposiciones que regulan las actividades educativas y de
infraestructura, emitidas por el Ministerio de Educacién u otras entidades competentes en
la materia.

Por lo tanto, las edificaciones de uso educativo al estar proyectadas para brindar servicios
de capacitacion, educacion y de actividades complementarias, deben cumplir los requisitos
minimos establecidos en la Norma Técnica A.120 del RNE.

Por lo expuesto, los anteproyectos y proyectos de infraestructura educativa deben contener
la memoria descriptiva con el sustento técnico necesario del disefio, que incluye la
descripcion de los diferentes ambientes con su capacidad o aforo maximo y sus relaciones
funcionales, segun lo establecido en articulo 4 de la citada Norma A.040.

Ahora bien, los articulos 4 y 5 de la Norma Técnica A.120 establecen simultaneamente,
que el ingreso a toda edificacion debe ser accesible desde la acera o vereda y el limite de
propiedad por donde se accede, y en caso existan diferencias de niveles, ademas de la
escalera de acceso que se proyecte, debe incluir rampas o medios mecanicos que permitan
el acceso a la edificacion; para el caso de las circulaciones, los pisos y/o niveles donde se
presten servicios de atencion al publico, de propiedad publico o privada, deben ser
accesibles.
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La accesibilidad de la infraestructura educativa, bajo el principio del disefio universal; debe
- prever ambientes, mobiliario y rutas accesibles que permitan el desplazamiento y atencién
E"E "f:, de todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad y/o movilidad reducida,
g"‘j la circulacién presenta ancho no menor al minimo establecido en el Capitulo Il de la citada

o Norma Técnica A.120, pavimento de superficie homogénea y antideslizante; se encuentra

(=]
kt.‘ﬂi_’!*_‘_‘l’/ libre de obstaculos o cualquier barrera que dificulte el desplazamiento y, en el caso de
personas con discapacidad sensorial, la percepcién del recorrido.

De acuerdo a las actividades pedagdgicas y el programa arquitectéonico que ofrece una

- infraestructura educativa, esta puede contar con ambientes tales como aulas, sala de usos

<]l multiples, talleres, laboratorios, sala de cémputo, sala de idiomas, circulaciones, vestibulos

: y similares, asi como servicios higiénicos, vestuarios, bibliotecas, entre otros; por lo que

deben prever rutas accesibles hacia los ambientes de uso por los diferentes ocupantes
(personas con y sin discapacidad) que alberga la infraestructura educativa.

La solucion arquitectdnica del proyecto debe garantizar la accesibilidad de los ambientes

O\J\ 0 areas que ofrecen servicio de atencion al publico para personas con y sin discapacidad
en por lo menos un ambiente por cada tipo de uso, a fin de facilitar la accesibilidad para
todos los usuarios que alberga la edificacion; debiendo estar sustentado en la memoria
descriptiva del proyecto, tanto la disposicién de los diferentes ambientes como sus
relaciones funcionales.

24 SOBRE LOS MEDIOS MECANICOS PARA LA ACCESIBILIDAD EN LAS
EDIFICACIONES

Al respecto, se indica que la segunda consulta formulada se vincula con el Informe Técnico-
Legal N° 052-2019-VIVIENDA/VMVU-DGPRVU-DV-JJLL-KCG, emitido en fecha 19 de
setiembre de 2019, el cual fue elaborado considerando lo dispuesto en la Directiva General
N° 001-2019-VIVIENDA-DM denominada “Procedimiento para la atencion de solicitudes de
emisién de opiniones vinculantes del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
en materia de habilitaciones urbanas y edificaciones”, aprobada por Resolucién Ministerial
N° 070-2019-VIVIENDA,; el mismo que concluye indicando, entre otros, lo siguiente:

- “El empleo de salva escaleras para sillas de ruedas portatil, al no ser fija y
permanente adscrita, calificaria a la edificacién con barrera arquitecténica por no
permitir la movilidad y el desplazamiento autbnomo de la persona, o, de otra que
ingrese al establecimiento en silla de ruedas, en consecuencia, son hechos que no
permiten, al salva escalera portatil, ser considerada como parte de la edificacion ni
que permita el desplazamiento de las personas en silla de ruedas de manera
auténoma, segun lo establecido en la Ley N° 29090 y el RNE.”

Complementando el citado Informe Técnico Legal, el literal b) del articulo 17 de la Norma
Técnica A.040 del RNE, senala que las escaleras integradas deben contemplar un espacio
previo que separe a la escalera de la circulacion horizontal, con la profundidad igual al
ancho minimo del tramo y no menor a 1.20 m. este tiene como finalidad que el trafico de
los usuarios en la edificacién educativa no irrumpa la circulacién y el flujo de los usuarios
en los pasillos o areas contiguos a dicha escalera.

La Norma Técnica A.010 “Condiciones Generales de Disefo” del RNE, en el articulo 26,
regula dos tipos de escaleras, las integradas y las de evacuacion; cuyo objetivo es de
satisfacer las necesidades de transito de las personas entre pisos de manera fluida y
visible.
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El articulo 30 de la citada Norma A.010 del RNE, sefala que se exige ascensores en
edificaciones a partir de un nivel de circulacién comun superior a 12.00 m sobre el nivel de
ingreso a la edificacién desde la vereda. Las caracteristicas en relacion a la accesibilidad
para ascensores, estan establecidas en el articulo 8 de la Norma Técnica A.120. En ese
sentido, para edificaciones de uso educativo, Unicamente sera exigible ascensor cuando el
nivel de acceso de los usuarios a dicha edificacién sea superior a 12.00 m. contados a
partir del nivel de ingreso desde la vereda.

Ahora para el caso de las rampas, el literal ¢ del articulo 6 de la Norma A.120 del RNE,
establece que solo las rampas pueden ser reemplazadas por medios mecanicos, siempre
que los controles o sistema de operacion se ubiquen al alcance del usuario en silla de
ruedas, de acuerdo a las caracteristicas senaladas en el articulo 9 de la citada Norma.
Segun el disefo universal, las rampas son de uso general y no exclusivamente para
personas con movilidad reducida. De ser necesario su uso, ademas de lo indicado en la
Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE, se debe
considerar lo sefialado en los literales a) y b) del articulo 17 de Norma Técnica A.040.

El uso de salva escaleras y oruga salva escaleras, al margen que genere algun obstaculo
en la circulacion, no se considera como una solucién que satisfaga las necesidades de
accesibilidad universal; toda vez que la accesibilidad es para toda persona
independientemente de sus caracteristicas funcionales o capacidades; por lo que toda
edificacion que ofrece servicios publicos debe garantizar el derecho a la accesibilidad bajo
el principio del disefio universal, debiendo prever de ambientes, mobiliario y rutas
accesibles que permitan el desplazamiento y atencién de todas las personas.

Finalmente, se debe precisar que el articulo 4 de la Norma Técnica A.120, sefiala
claramente que el ingreso a la edificacion debe ser accesible desde la vereda y el limite
del predio por donde se accede a la edificacion, de existir diferencia de niveles, ademas de
la escalera de acceso debe incluir rampas o en su defecto medios mecanicos que permitan
el acceso a la edificacion; entiéndase que de contener la edificacion escaleras, éstas no
podran ser invadidas su ancho util por medios mecanicos para cumplir su finalidad. En caso
de incluir salva escaleras u orugas en la edificacion, debera incluir soluciones alternativas
que permitan el desplazamiento para personas con movilidad reducida, es decir no solo
para personas con discapacidad o en silla de ruedas. Las rampas son de uso general y no
exclusivamente para personas con movilidad reducida.

CONCLUSIONES

- La Norma Técnica A.040 “Educacion” del RNE, denomina edificacién de uso
educativo a toda edificacion destinada a prestar servicios de capacitacion, educacion
y sus actividades complementarias; por lo que en dichas edificaciones se brindan
servicios de atencion al publico y deben cumplir los requisitos minimos establecidos
en la Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE.
Cuando se sefala servicio de atencion al publico, se refiere al servicio que presta la
edificacién en su conjunto; ahora la edificacion de uso educativo al brindar servicios
educativos debe prever en su propuesta pedagdgica y arquitecténica las condiciones
de accesibilidad a los ambientes de uso por los diferentes ocupantes de dicha
edificacion, tales como, bibliotecas, talleres, salas de uso multiple, servicios
higiénicos, vestuarios, laboratorios, entre otros, a través de rutas accesibles.

- El articulo 19 de la citada Norma Técnica A.040, sefala que segun el disefio
universal, las rampas son de uso general y no exclusivamente para personas con
movilidad reducida; sin embargo, el literal ¢ del articulo 6 de la Norma Técnica A.120
del RNE, establece que solo las rampas pueden ser reemplazadas por medios
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mecanicos, siempre que los controles o sistema de operacion se ubiquen al alcance
del usuario en silla de ruedas, de acuerdo a las caracteristicas senaladas en el
articulo 9 de la citada Norma A.120; asimismo, para el caso de medios mecanicos
como plataformas elevadoras, solo se podra emplear en desniveles de hasta 1.50 m.
los medios mecanicos como salva escaleras u orugas salva escaleras, no se
considera como una solucidon que satisfaga las necesidades de accesibilidad
universal; por lo que toda edificacion que ofrece servicios publicos debe garantizar el
derecho a la accesibilidad bajo el principio del disefio universal, debiendo prever de
ambientes, mobiliario y rutas accesibles que permitan el desplazamiento y atencion
de todas las personas.

- En caso de incluir salva escaleras u orugas en la edificacion, debera incluir soluciones
alternativas que permitan el desplazamiento para personas con movilidad reducida,
es decir no solo para personas con discapacidad o en silla de ruedas. Asimismo, no
debera obstaculizar el ancho util minimo de las escaleras que se requiere en la
edificacion para el flujo de los usuarios de un piso y/o nivel hacia otro.

Atentamente, .

|

JUY
JORGE/LUIS HILARIO PINTO ANA MARIA BENEDETTI RECAVARREN
Arquitecto L/ Abogada

El presente informe cuenta con la conformidad del suscrito.

()

R T T T TR LT LTI

Abog. JOSE ANTONIO CERRON VALDIVIA
Director
Direccién de Vivienda
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Presente - LRECIRBID ;
Asunto ; Consulta con respecto a disposiciones contenidas en la Norma

Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del

Reglamento Nacional de Edificaciones.
Referencia : Informe N° 00027-2020-MINEDU/VMGI-DIGEIE-DINOR

Expediente N° 49286
De mi consideracioén:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, a fin de remitir el Informe N° 00027-2020-
MINEDU/NMGI-DIGEIE-DINOR, mediante el cual la Direccion de Normatividad de
Infraestructura (DINOR), érgano de linea de la Direccion General de Infraestructura
Educativa (DIGEIE) del Ministerio de Educacién (Minedu), formula consultas sobre
disposiciones contenidas en la Norma A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones”
del Reglamento Nacional de Edificaciones.

Al respecto, solicitamos se sirva remitir el presente a la Direccion de Vivienda (DV)
para su atencion.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Atentamente,

(CECI
Directora General )
ireccion General de Infradstructura Educativa
MINISTERIO DE £0'JCACION

CMBS/JIPN/leit

Jr. Carabaya 650
Lima, Lima 01, Peru, Peru
T:(511) 615 5800 Anexo 25409

www.minedu.gob.pe
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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

INFORME 00027-2020-MINEDU/VMGI-DIGEIE-DINOR

A y CECILIA MARGARITA BALCAZAR SUAREZ
Directora General de la Direccion General de Infraestructura Educativa

De ' SUSANA GABRIELA RODRIGUEZ NUNEZ
Directora (e) de la Direccion de Normatividad de Infraestructura

Asunto . CONSULTA RESPECTO A DISPOSICIONES CONTENIDAS EN
LA NORMA TECNICA A.120 “ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN
EDIFICACIONES” DEL REGLAMENTO NACIONAL DE
EDIFICACIONES.

Fecha : MARTES, 03 DE MARZO DE 2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al asunto para informarle lo
siguiente:

. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante el Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, se aprueban sesenta
y seis (66) Normas Técnicas del Reglamento Nacional de Edificaciones
(RNE).

1.2. Mediante Resolucién Ministerial N° 072-2019-VIVIENDA, publicada en el
Diario Oficial El Peruano el 02 de marzo de 2019 se modifico la Norma
Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE.

1.3. Sobre el particular, en el articulo 3 “Glosario de términos” de la citada norma
técnica se establece la definicion de servicios de atencion al publico. Ademas,
el literal h). del articulo 5 sobre “Circulaciones en edificaciones” establece que
los pisos y/o niveles, de las edificaciones donde se presten servicios de
atencion al publico, de propiedad publica o privada, deben ser accesibles.

1.4. Asimismo, el literal c) del articulo 6 de la mencionada norma técnica en
cuanto a las caracteristicas de disefio en rampas y escaleras, sefiala en el
caso de las rampas, que pueden ser reemplazadas por medios mecanicos,
siempre que los controles o sistema de operacién se ubiquen al alcance del
usuario en silla de ruedas, de acuerdo a las caracteristicas sefialadas en la
misma norma.

1.5 En relacién a lo sefalado, la Direccion de Normatividad de Infraestructura
(DINOR) ha recibido diversas consultas respecto a que debe entenderse por
dichas disposiciones contenidas en la Norma Técnica A.120. En ese sentido,
resulta pertinente solicitar al Ministerio de Vivienda, Construccién vy
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Saneamiento (MVCS) se sirva precisar/aclarar sobre el tema, a fin de que la
DINOR pueda brindar asesoramiento, en el marco de sus competencias.

Il. ANALISIS:

2.1. Competencias del Ministerio de Educacion, el Viceministerio de Gestion
Institucional (VMGI), la Direccion General de Infraestructura Educativa
(DIGEIE) y la Direccion de Normatividad de Infraestructura (DINOR), de
acuerdo al Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del
Ministerio de Educacion (Minedu).

De acuerdo a lo contemplado en la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, y en
la Norma A.040 del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), las
caracteristicas y requisitos que deben tener las edificaciones de uso educativo para
lograr condiciones de habitabilidad y seguridad se complementan con las que dicta
el Minedu, en concordancia con los objetivos y la Politica Nacional de Educacion.
De acuerdo a ello, dicho Sector es competente para normar respecto de
infraestructura educativa, a efectos de asegurar las condiciones minimas de
calidad.

En ese sentido, de acuerdo con el articulo 10 del ROF del Minedu, el VMGI
“es el responsable de formular, normar, articular, coordinar, dirigir, supervisar
y evaluar la implementacion de las politicas, planes, proyectos y documentos
normativos para la mejora de la calidad de la gestion del sistema educativo,
becas y créditos educativos, e infraestructura y equipamiento educativo bajo
un enfoque de gestién territorial y por resultados, en coordinacion con los
diferentes niveles de gobierno e instancias descentralizadas”.

Asimismo, segln lo dispuesto en el articulo 179 del ROF del Minedu, la
DIGEIE es el érgano de linea del VMGI “responsable de formular, proponer,
supervisar y evaluar las politicas y planes de inversion publica y privada en
materia de infraestructura y equipamiento educativo en todos los niveles de la
educacién basica, superior pedagbgica, superior técnica y técnico-productiva,
asi como de fomentar y supervisar el desarrollo de la inversion publica y
privada, en concordancia con estandares técnicos internacionales y la
normativa arquitecténica y urbanistica vigente”.

Por su parte, el articulo 184 del precitado Reglamento sefiala que la DINOR,
direccién dependiente de la DIGEIE, es el érgano “responsable de promover,
formular, difundir y supervisar la aplicaciéon de documentos normativos y
criterios técnicos de disefio y planeamiento arquitecténico y urbanistico,
procedimientos para la construccion, mantenimiento y equipamiento de
infraestructura educativa en todos los niveles y modalidades de la educacion,
con excepcion de la educacion superior universitaria, en concordancia con los
estandares técnicos internacionales, y la normativa arquitectonica y urbanistica
vigente”.

En concordancia con lo expuesto, el articulo 185 del ROF establece que la
DINOR se encarga, entre otras funciones, de formular normas y otros
documentos, tales como lineamientos, guias y manuales, sobre criterios
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técnicos de disefio para infraestructura educativa, mobiliario escolar y
mantenimiento, asi como brindar asesoramiento en materia de infraestructura
educativa, difundir y efectuar el seguimiento de la normativa mencionada, en
concordancia con los estandares técnicos internacionales y la normativa
arquitectonica y urbanistica vigente.

2.2. Competencias del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento
(MVCS), el Viceministerio de Construccion y Saneamiento y la Direccion
General de Politicas y Regulacién en Vivienda y Urbanismo

Mediante Decreto Supremo N° 010-2014-VIVIENDA, se aprobd el
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del MVCS, el cual establece
en su articulo 4 que dicho Ministerio tiene como una de sus funciones el
prestar asistencia técnica y capacitacion a las entidades de la administracion
publica de los tres niveles de gobierno, en aspectos de su competencia.

El literal o) del articulo 66 del ROF del MVCS, aprobado por el Decreto Supremo
N° 010-2014-VIVIENDA, modificado por Decreto Supremo N° 006-2015-
VIVIENDA establece que la Direccién General de Politicas y Regulacion en
Vivienda y Urbanismo (DGPRVU), tiene entre sus funciones proponer
actualizaciones del RNE, en coordinacion con los sectores que se vinculen, en el
marco de los Comités Técnicos de Normalizacién conforme a la normatividad
vigente.

2.3. Respecto a las Normas Técnicas en materia de infraestructura educativa
emitidas por el Minedu

A la fecha, el Minedu ha aprobado seis (6) normas técnicas en materia de
infraestructura educativa, que complementan las normas técnicas del RNE.
Dichas normas técnicas son las siguientes:

e Norma Técnica “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura
Educativa” (NT Criterios Generales).

e« Norma Técnica “Criterios de Disefio para Locales Educativos del Nivel de
Educacion Inicial” (NT Inicial).

¢ Norma Técnica “Criterios de Disefio para Locales Educativos de Primaria
y Secundaria” (NT Primaria y Secundaria).

¢ Norma Técnica “Criterios de Disefio para Colegios de Alto Rendimiento-
COAR” (NT COAR).

» Norma Técnica “Criterios de Disefio para Locales Educativos de
Educacion Basica Especial” (NT Especial).

e Norma Técnica “Criterios de Disefio para ambientes de los Institutos
Tecnologicos de Excelencia” (NT Institutos de Excelencia).

Cabe agregar que, la finalidad de las citadas normas técnicas es contribuir a
la mejora de la calidad de los distintos servicios educativos a través de una
infraestructura que asegure condiciones de funcionalidad, habitabilidad y
seguridad, respondiendo a los requerimientos pedagdgicos.
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Respecto a la NT Criterios Generales, en su articulo 12 se establecen criterios
para el disefio arquitectonico. Los literales a) y e) del numeral 12.20 del
mismo articulo en cuanto a “Accesibilidad” sefialan lo siguiente:

‘Gestion Institucional

“Articulo 12.- Criterios para el disefio arquitectonico

(---)

12.20. Accesibilidad
a) Se debe considerar lo dispuesto por la norma A.120 del RNE.

(...)

e) Accesibilidad gradual. Se refiere a las acciones que permitiran, de
manera progresiva, garantizar las condiciones de accesibilidad en los
locales educativos. El grado de accesibilidad de los mismos se
considera bajo tres categorias:

- Accesible total: Si cuenta con condiciones de accesibilidad
acorde a lo sefialado en la Norma A.120 del RNE, incluyendo
rampas de acceso, medios mecanicos (como ascensores),
barfios accesibles, sefializacion y espacios accesibles para
asegurar los desplazamientos y las rutas de evacuacion.

- Accesible parcial: Considera condiciones de accesibilidad
sefialadas en la Norma A.120 del RNE en el primer nivel o nivel
de acceso al local educativo. Debido a las caracteristicas fisicas
del terreno o la falta de recursos para garantizar la sostenibilidad
de la intervencioén, no cuenta con condiciones de accesibilidad
que permitan a personas con discapacidad acceder a los niveles
superiores de la edificacion.

- No accesible: No considera condiciones de accesibilidad.

En los locales educativos que requieran realizar intervenciones que
implique construcciones nuevas, estas edificaciones deben tener la
categoria de accesible total o parcial. De ser parcial se debe considerar
protocolos o estrategias que garanticen la accesibilidad y evacuacion de
las personas con discapacidad, de requerirse, en todos los niveles de la
edificacion. No se permitird nuevas intervenciones de categoria no
accesible.

(...)"

En ese sentido, la normativa especifica del Sector Educacion considera una
gradualidad con respecto a la accesibilidad, pudiendo aceptarse una
accesibilidad parcial que considera circunstancias relativas al terreno o a la
disponibilidad de recursos para el sostenimiento como factores que la
justifican.
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2.4 Consultas respecto a las definiciones y disposiciones contempladas en
la Norma Técnica A.120 del RNE

El articulo 3 “Glosario de términos” de la Norma Técnica A.120 establece la
siguiente definicién:

“Articulo 3.- Glosario de términos

(...)

Servicios de atencion al publico: Actividades en las que, una entidad
publica o privada, brinda un servicio que pueda ser solicitado libremente
por cualquier persona.”

Con relacion a ello, el literal h del articulo 5 de la mencionada Norma Técnica
sobre las caracteristicas que deben cumplir las circulaciones en edificaciones,
sefiala lo siguiente:

“Articulo 5.- Circulaciones en edificaciones

(=3

h) Los pisos y/o niveles, de las edificaciones donde se presten servicios
de atencion al publico, de propiedad publica o privada, deben ser
accesibles.”

En cuanto a las caracteristicas de disefio en rampas y escaleras, el literal c)
del articulo 6 de la citada Norma Técnica sefiala lo siguiente:

“Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras

()

¢) Las rampas pueden ser reemplazadas por medios mecénicos,
siempre que los controles o sistema de operacion se ubiquen al alcance
del usuario en silla de ruedas, de acuerdo a las caracteristicas
serialadas en el articulo 9 de la presente norma.”

Sobre el particular, el articulo 9 referido a “plataformas elevadoras” sefiala lo
siguiente:

“Articulo 9.- Plataformas elevadoras

Las plataformas elevadoras pueden salvar desniveles de hasta 1.50m y
deben contar con puertas o barreras, en el nivel superior e inferior, con
una altura entre 0.85m y 0.90m. La plataforma debe medir 0.80m de
ancho y 1.20m de profundidad como minimo.

Frente al ingreso y salida, deben dejar libre el espacio suficiente para el
giro de la silla de ruedas de 1.50m x 1.50m”

Teniendo en cuenta lo sefialado, respecto a las disposiciones contenidas en
la Norma Técnica A.120 del RNE, corresponde consultar a la DGPRVU del
MVCS lo siguiente:
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a. Sobre la definicion de “Servicios de atencién al publico”

Si dicha definicion incluye ambientes de uso pedagégico que se
encuentran en los locales educativos, tales como aulas, laboratorios, etc.

b. Sobre los medios mecanicos que pueden reemplazar a rampas

Cual es la definicion de “medios mecanicos” y, en ese sentido, si los
medios mecanicos a los que se refiere el literal c) del articulo 6 y el
articulo 9 de la citada Norma Técnica pueden incluir (i) salvaescaleras
adosada a la pared y (i) orugas salvaescaleras (Ver ilustracion 1).

llustracioén 1. Tipos de salvaescaleras

Salvaescaleras adosada a pared Oruga salvaescaleras

Fuente: Fuente:
https://farre.es/noticias-accesibilidad/preguntas- http://www.salvaescaleras.info/productos/silla-
frecuentes-sobre-sillas-y-plataformas- oruga/

salvaescaleras

En ese sentido, resulta pertinente que la DGPRVU del MVCS, tenga a bien
absolver las consultas previamente formuladas en el presente informe, a fin
de que la DINOR cuente con criterios claros y uniformes de interpretacion
para la atencion de consultas sobre infraestructura educativa y que guarden
relacion con la Norma Técnica A.120 del RNE, de acuerdo a su competencia.

lll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1. En virtud del analisis efectuado por esta Direccion y segin la normativa
vigente aplicable, a fin de contar con criterios que permitan atender las
consultas sobre infraestructura educativa que se formulen ante la Direccion de
Normatividad de Infraestructura (DINOR), resulta pertinente remitir a la
Direccién General de Politicas y Regulacion en Vivienda y Urbanismo
(DGPRVU) del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS)
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las consultas formuladas en el presente informe para su absolucién de
acuerdo a su competencia.

3.2. Se recomienda remitir el presente informe a la Direccidon General de Politicas
y Regulacion en Vivienda y Urbanismo (DGPRVU) del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento (MVCS), para su atencion.

Es todo cuanto debemos informar.

Atentamente,
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